UCHWALA NR XIX/265/25
RADY MIEJSKIEJ CIESZYNA

z dnia 29 pazdziernika 2025 r.

w sprawie przyjecia apelu dotyczacego zamkni¢cia Punktu Obslugi Klientow NFZ w Cieszynie

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jednolity:
Dz. U. 22025 ., poz. 1153) , §7 ust.1 1§ 27 zatacznika do Uchwaly Nr XLIX/530/18 Rady Miejskiej
Cieszyna z dnia 25 pazdziernika 2018r. w sprawie uchwalenia Statutu Miasta Cieszyna

Rada Miejska Cieszyna
uchwala, co nast¢puje:

§ 1. Przyja¢ apel w sprawie zamknigcia Punktu Obstugi Klientow NFZ w Cieszynie, stanowiacy
zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierzy¢ Przewodniczagcemu Rady Miejskiej Cieszyna, zobowigzujac go
do przekazania apelu do Dyrektora Slaskiego Oddzialu Wojewodzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia,
Marszatka Wojewodztwa Slaskiego, Radnych Sejmiku Wojewddztwa Slaskiego, Zarzadu i Radnych
Powiatu Cieszynskiego oraz Burmistrza Miasta Cieszyna.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miejskiej Cieszyna

Janusz Kolder
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Zatacznik do uchwaty Nr XIX/265/25
Rady Miejskiej Cieszyna
z dnia 29 pazdziernika 2025 r.

Apel Rady Miejskiej Cieszyna w sprawie zamkniecia Punktu Obstugi Klientow NFZ w Cieszynie

Rada Miejska Cieszyna, dzialajac w imieniu mieszkancéw miasta i powiatu cieszynskiego, zwraca
sie do Dyrektora Slaskiego Oddziatu Wojewoddzkiego NFZ, Marszatka Wojewddztwa Slaskiego,
Radnych Sejmiku Wojewodztwa Slaskiego, Zarzadu iRadnych Powiatu Cieszynskiego oraz
Burmistrza Miasta Cieszyna zapelem o podjecie dzialan zmierzajacych do utrzymania lub
przywrocenia Punktu Obstugi Klientow NFZ w Cieszynie.

Z dniem 14 sierpnia 2025 r. zostal zamkniety Punkt Obstugi Klientow NFZ w Cieszynie przy ul.
Bobreckiej 8. Placowka ta pelnita istotng role dla mieszkancow calego regionu,

w szczegllnosci w zakresie:
- wyrabiania i wydawania kart EKUZ,
- potwierdzania formularzy dla 0oséb pracujacych za granica,
- przyjmowania 1irozpatrywania wnioskow o refundacj¢ idofinansowanie sprzetu medycznego,
rehabilitacyjnego, ortopedycznego i1 sSrodkow pomocniczych,
- biezacej obstugi spraw pacjentdow wymagajacych kontaktu z NFZ.

Cieszyn jest miastem przygranicznym i o$rodkiem powiatowym, z ktérego ustug korzystaja nie tylko
mieszkancy miasta, ale réwniez mieszkancy catego powiatu cieszynskiego oraz pracownicy
transgraniczni.

Zamkniecie placowki zmusza mieszkancéw do dojazdéw do Jastrzebia-Zdroju, Bielska-Biatej lub
Katowic, co dla wielu oséb — zwlaszcza senioréw, 0séb z niepelnosprawnosciami oraz pracownikow
0 ograniczonym czasie — stanowi istotng barier¢ w dostepie do §wiadczen zdrowotnych finansowanych
ze Srodkow publicznych.

Szczegoblnie negatywne konsekwencje decyzja ta niesie dla:

- 0s0b starszych,

- pacjentow wymagajacych regularnych §wiadczen 1 wnioskow refundacyjnych,
- mieszkancow wsi i mniejszych miejscowosci powiatu cieszynskiego,

- pracownikow transgranicznych.

Rada Miejska Cieszyna wnioskuje o:

1. Utrzymanie Punktu Obstugi Klientow NFZ w Cieszynie lub uruchomienie w miescie innej formy
statej obstugi (filia, state dyzury mobilnego punktu NFZ).
2. W przypadku braku mozliwo$ci utrzymania punktu — wprowadzenie mobilnego stanowiska NFZ
w Cieszynie, dostepnego w regularnych terminach (np. raz w tygodniu).
3. Przedstawienie szczegdtowego uzasadnienia decyzji o likwidacji punktu, wraz z analizg jej skutkow
dla mieszkancow regionu.

Rada Miejska Cieszyna podkresla, ze brak stacjonarnego punktu NFZ w naszym miescie stanowi

powazne ograniczenie w realizacji konstytucyjnego prawa obywateli do ochrony zdrowia iréwnego
dostepu do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze  $rodkdw  publicznych.
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