UCHWALA NR XXV1/347/26
RADY MIEJSKIEJ CIESZYNA

7 dnia 25 marca 2026 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi z dnia 11 lutego 2026 r. na Dyrektora Szkoly Podstawowej nr
3 w Cieszynie

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jednolity:
Dz. U. 22025 r. poz. 1153 z p6zn. zm.) w zwigzku z art. 221 § 3, art. 223 § 1, art. 229 pkt 3 1 art. 237 § 3
ustawy zdnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (tekst jednolity: Dz.U.
z 2025 ., poz. 1691)

Rada Miejska Cieszyna
uchwala, co nast¢puje:
§ 1. Uznac za bezzasadng skarge z dnia 11 lutego 2026 r. na Dyrektora Szkoty nr 3 w Cieszynie.

§ 2. Faktyczne i prawne uzasadnienie rozstrzygnigcia zawartego w § 1 zawiera zatacznik do niniejszej
uchwaty.

§ 3. Wykonanie uchwaty powierzy¢ Przewodniczacemu Rady Miejskiej Cieszyna, zobowigzujac go
do zawiadomienia skarzgcego o sposobie zalatwienia skargi.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miejskiej Cieszyna

Janusz Kolder
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Zatacznik do uchwaty nr XXV1/347/26
Rady Miejskiej Cieszyna
z dnia 25 marca 2026 r.

Uzasadnienie

Zgodnie z art. 238 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego
(tekst jednolity: Dz.U. z2025r., poz. 1691), niniejsze uzasadnienie stanowi zawiadomienie
o sposobie zatatwienia skargi ztozonej dnia 11 lutego 2026 r.

Zgodnie z przywolanym art. art. 238 § 1 Kpa zawiadamia si¢:

organ, od ktorego pochodzi zawiadomienie:

Rada Miejska Cieszyna.

Sposdb zalatwienia skargi:

skarga zostala uznana za bezzasadng.

Zawiadomienie podpisal:

Przewodniczacy Rady Miejskiej Cieszyna — Janusz Kotder.

Uzasadnienie faktyczne:

Osoba Skarzaca w zlozonej skardze zarzucita, iz brak wiasciwej iskutecznej reakcji Szkoly
Podstawowej nr 3 w Cieszynie na wielokrotnie zgtaszane przeze mnie problemy dotyczgce mojego
syna, ucznia tej szkoly, ktory od diuzszego czasu doswiadczal powaznych trudnosci zwigzanych
z funkcjonowaniem w srodowisku  szkolnym, wtym problemow o charakterze psychicznym
i emocjonalnym. Problemy te byly wielokrotnie zgtaszane. Pomimo tych sygnatow szkota nie wdrozyta
skutecznych dziatan interwencyjnych ani nie zapewnita dziecku realnego wsparcia i bezpieczenstwa.
Osoba sktadajaca skarge podkreslita, ze informacje przekazywane szkole jednoznacznie wskazywaty na
powazny kryzys psychiczny dziecka i wymagaly natychmiastowej reakcji zgodnie z obowigzujgcymi
procedurami, wtym uruchomienia dziatan interwencyjnych oraz wspoipracy z instytucjami
zewnetrznymi. Zaniechania Szkoty Podstawowej nr 3 w Cieszynie w tym zakresie uwazam za razqce.
W ocenie osoby skarzacej szkola nie dopetnita swoich obowigzkow wynikajgcych z przepisow prawa
oswiatowego i zasad opieki nad matoletnimi. Brak reakcji na sygnaly zagrozZenia zdrowia izycia
dziecka stanowi powazne uchybienie o charakterze systemowym.

Burmistrz Miasta Cieszyna odnoszac si¢ do stawianych w skardze zarzutoéw, w piSmie z dnia
13 marca 2026 r. poinformowata — po otrzymaniu wyjasnien Dyrektora Centrum Ustug Wspolnych
w Cieszynie, 1z Dyrektor SP 3 przeprowadzit postepowanie wyjasniajgce w ramach ktorego ustalit:

1) W wyniku analizy dokumentacji szkolnej, w tym dziennika elektronicznego, rejestru spotkan
z rodzicami, korespondencji tradycyjnej i elektronicznej oraz notatek stuzbowych, nie stwierdzono
zadnych zapisow potwierdzajgcych kontakt ze szkolq w sprawie problemow ucznia w okresie
wskazanym w skardze;

2) Dyrektor szkotly, wychowawca klasy oraz pedagog szkolny ztozyli jednoznaczne oswiadczenia, iz
w przedmiotowym zakresie: nie odbyly sie Zadne spotkania z matkq ucznia, nie przeprowadzono
rozmow  telefonicznych dotyczqcych zglaszanych trudnosci, do szkoly nie wplyneta Zadna
korespondencja pisemna ani elektroniczna w tym zakresie;

3) Uczen uczeszcza na dodatkowe zajecia z psychologiem szkolnym oraz konsultacje z pedagogiem
szkolnym, a takze w zajeciach rewalidacyjnych, zajeciach dydaktyczno-wyrownawczych, zajeciach
korekcyjno-kompensacyjnych oraz zajeciach z psychologiem rozwijajgcych umiejetnosci uczenia sie.
Podczas tych spotkan nie zgtaszano kwestii objetych skarga;
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4) Szkota nie zostata poinformowana o istnieniu jakichkolwiek opinii specjalistycznych dotyczgcych
stanu zdrowia psychicznego ucznia.

Ponadto w stanowisku wskazano, ze w szkole obowigzujg Procedury postepowania nauczycieli
w sytuacjach zagrozenia dzieci imiodziezy przestepczoscig, demoralizacjq oraz w przypadku
trudnych  sytuacji  wychowawczych na terenie Szkoly Podstawowej nr 3w Cieszynie,
wprowadzonych stosownym zarzadzeniem dyrektora. Z ustalen Dyrektora SP3 wynika, ZzZe
zdarzenie, o ktorym pisze rodzic miato miejsce poza terenem szkoly i poza godzinami sprawowania
opieki przez placowke w zwigzku z powyzszym nie byto podstaw do uruchomienia powyzszych
procedur. Z powyzszych ustalen wynika, ze Szkota Podstawowa nr 3, w tym Dyrektor, wychowawca
oraz nauczyciele specjalisci nie mieli Zadnych informacji o problemach ucznia wskazanych w
skardze.

Skarga byta przedmiotem obrad Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miejskiej Cieszyna
w dniu 16 marca 2026 r. Obrady Komisji w tym punkcie odbywaly si¢ z wylaczeniem jawnosci ze
wzgledu na ochrong danych osobowych o0sob, ktorych skarga dotyczy. Uzyskano informacje, ze w
zwiqgzku z brakiem zgloszen szkota nie miata mozliwosci podjecia odpowiednich dziatan
wychowawczych Ilub interwencyjnych. Placowka dokonata weryfikacji dokumentacji szkolnej,
w tym dziennika, w celu ustalenia, czy wczesniej wplynely jakiekolwiek informacje od matki ucznia
— takich wpisow nie odnotowano. Po dalszych wyjasnieniach Komisja nie stwierdzila zaniedban
w dzialaniach Dyrektora Szkoty Podstawowe;.

W zwiazku z powyzszym, Komisja biorgc pod uwage catos¢ zebranych informacji i rozwazajac
tre$¢ skargi oraz przedstawione stanowisko, a takze wzgledy prawne, wydata opini¢ o uznaniu skargi
bezzasadng.

Rada Miejska Cieszyna rozpatrywata skarge podczas sesji w dniu 25 marca 2026 r. W toku
rozpatrywania skargi nie podniesiono dodatkowych gltoséw, ani nie zgtoszono watpliwosci.

Biorac pod uwage tres¢ skargi i postawione w niej zarzuty, odniesienie si¢ do zarzutow Burmistrz
Miasta Cieszyna, w tym wyjasnienia uzyskane do Dyrektora Szkoty Podstawowej nr 3 w Cieszynie,
argumentacj¢ prawng wskazang w dalszej czes$ci zawiadomienia oraz opini¢ Komisji Skarg, Wnioskow
i Petycji, Rada Miejska Cieszyna uznata skarge za bezzasadng.

Uzasadnienie prawne:

Wedtug art. 18b ust. 1 ustawy o samorzadzie gminnym rada gminy rozpatruje skargi na dziatania
wojta i gminnych jednostek organizacyjnych, wnioski oraz petycje sktadane przez obywateli; w tym
celu powotuje komisje skarg, wnioskow i petycji.

Z kolei zgodnie z art. 223 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego organy panstwowe, organy
samorzqdu terytorialnego iinne organy samorzqdowe oraz organy organizacji spotecznych -
rozpatrujq oraz zalatwiajq skargi iwnioski wramach swojej wiasciwosci. Zgodnie za$
z art. 229 pkt 3 Kodeksu postgpowania administracyjnego organem wiasciwym do rozpatrywania
skarg dotyczqcych zadan lub dziatalnosci kierownikow gminnych jednostek organizacyjnych jest rada
gminy.

Przepisy Prawa oswiatowego nakladaja na placowki oswiatowe iich dyrektorow okreslone
obowigzki. Wedtug tych przepiséw:

Artd4. 1. Szkoly i placowki podejmujq niezbedne dziatania w celu tworzenia optymalnych warunkow
realizacji dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej i opiekunczej oraz innej dziatalnosci statutowej,
zapewnienia kazdemu uczniowi warunkow niezbednych do jego rozwoju, podnoszenia jakosci pracy
szkoly lub placowki i jej rozwoju organizacyjnego.

2. Dziatania, o ktorych mowa w ust. 1, dotyczq:

1) efektow w zakresie ksztatcenia, wychowania i opieki oraz realizacji celow i zadan statutowych;

2) organizacji procesow ksztatcenia, wychowania i opieki,
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3) tworzenia warunkow do rozwoju i aktywnosci, w tym kreatywnosci, uczniow,
4) wspotpracy z rodzicami i Srodowiskiem lokalnym,
5) zarzqdzania szkolg lub placowkq.

Art.68. 1. Dyrektor szkoty lub placowki w szczegolnosci:
1) kieruje dziatalnosciq szkoty lub placowki oraz reprezentuje jg na zewngtrz;
2) sprawuje nadzor pedagogiczny, z zastrzezeniem art. 62 ust. 2;

3) sprawuje opieke nad uczniami oraz stwarza warunki harmonijnego rozwoju psychofizycznego poprzez
aktywne dziatania prozdrowotne;

6) wykonuje zadania zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa uczniom i nauczycielom w czasie zajec
organizowanych przez szkote lub placowke;

9) stwarza warunki do dziatania w szkole Ilub placowce: wolontariuszy, stowarzyszen iinnych
organizacji, w szczegolnosci organizacji harcerskich, ktorych celem statutowym jest dziatalnosé
wychowawcza lub rozszerzanie iwzbogacanie form dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej,
opiekunczej i innowacyjnej szkoly lub placowki;

10) odpowiada za realizacje zalecen wynikajqgcych z orzeczenia o potrzebie ksztalcenia specjalnego
ucznia;

Art.109. 1. Podstawowymi formami dziatalnosci dydaktyczno-wychowawczej szkoty sq:

1) obowigzkowe zajecia edukacyjne, do ktorych zalicza si¢ zajecia edukacyjne z zakresu ksztalcenia
ogolnego iz zakresu ksztalcenia w zawodzie, o ktorych mowa w przepisach wydanych na podstawie
art. 47 ust. 1 pkt 3, w tym praktyczng nauke zawodu, aw przypadku szkot artystyczmych - zajecia
edukacyjne artystyczne, o ktorych mowa w przepisach wydanych na podstawie art. 47 ust. la;

2) dodatkowe zajecia edukacyjne, do ktorych zalicza sie:
5) zajecia prowadzone w ramach pomocy psychologiczno-pedagogicznej;

Zatem to zadaniem placowki oswiatowej 1ijej dyrektora jest zapewnienie uczniom
bezpieczenstwa i odpowiednich warunkow do prawidlowego rozwoju psychofizycznych. Ze
stanowiska organu wykonawczego i zawartych w nim wyjasnien Dyrektora szkoty, ktorej skarga
dotyczy, wynika, ze w placowce odbywaja si¢ stosowne zajecia i spotkania, w tym z psychologiem
i pedagogiem. Jesli natomiast rzeczywiscie szkota nie zostata poinformowana o problemach
objetych skargg, to nie mozna czyni¢ placowce zarzutoéw za niepodjecie dalej posunietych dziatan.

Pouczenie:
Zgodnie z art. 239 Kpa:

W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadng 1 jej
bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych
okolicznosci - organ witasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko
z odpowiednig adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego.
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